
AVALIAÇÃO DE REAÇÃO 

Este questionário tem o objetivo de colher informações acerca de diferentes aspectos
do curso que você concluiu, visando a avaliação da atividade e do desenvolvimento
das  competências  priorizadas  no  Plano  de  Desenvolvimento  de  Pessoas  (PDP)
vigente.

Procure  responder  de  forma  mais  precisa  possível  às  questões  que  se  seguem.
Leia cada indicador cuidadosamente e escolha o ponto da escala que melhor descreve
a sua opinião acerca do respectivo item.

As informações  enviadas  por  meio  deste  formulário  serão analisadas  para  fins de
validação do certificado junto à Anvisa.

Desde já agradecemos sua colaboração.

N. Questão Tipo Obrigatório Lista de itens
Sobre o Participante

01 (perfil) Você é Servidor Anvisa? Lista Sim Sim
Não

02 Idade: (18 - 100) Numérico Sim

03 Sexo: Lista Sim Feminino
Masculino
Prefiro Não Informar

04 Escolaridade: Lista Sim Fundamental - 
Incompleto
Fundamental - 
Completo
Médio - Incompleto
Médio - Completo
Superior - Incompleto
Superior - Completo
Pós-graduação (Lato 
senso) - Incompleto
Pós-graduação (Lato 
senso) - Completo
Pós-graduação (Stricto 
sensu, nível mestrado) -
Incompleto
Pós-graduação (Stricto 
sensu, nível mestrado) -
Completo
Pós-graduação (Stricto 
sensu, nível doutor) - 
Incompleto
Pós-graduação (Stricto 
sensu, nível doutor) - 
Completo

Identificação da Instituição



05 Nome da instituição de vínculo 
profissional: (perfil->Não)

Texto 
curto

Sim

06 Profissão: (perfil->Não) Texto 
curto

Sim

07 Cargo: (perfil->Sim) Lista Sim Analista Administrativo
Especialista em 
Regulação
Gestor
Quadro Específico 
Nível Fundamental
Quadro Específico 
Nível Médio
Quadro Específico 
Nível Superior
Técnico Administrativo
Técnico em Regulação

08 Diretoria: (perfil->Sim) Lista Sim Diretor-Presidente
Segunda Diretoria
Terceira Diretoria
Quarta Diretoria
Quinta Diretoria
Auditoria Interna
Corregedoria
Ouvidoria
Procuradoria Federal 
junto à ANVISA

09 Gerencia Geral: (perfil->Sim) Lista Sim Assessoria do Sistema 
Nacional de Vigilância 
Sanitária
Assessoria de Assuntos 
Internacionais
Assessoria de 
Comunicação
Assessoria de 
Planejamento
Assessoria Parlamentar
Auditoria Interna
Coordenação 
Administrativa da 
Comissão de Ética da 
ANVISA
Coordenação da Dívida 
Ativa
Coordenação de 
Análise e Julgamento 
das Infrações Sanitárias
Coordenação de Apoio 
Administrativo
Coordenação de 
Assuntos Judiciais
Coordenação de 
Consultivo
Coordenação de 
Licitações, Contratos e 
Convênios
Coordenação de 
Segurança Institucional
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Corregedoria
Gerência de 
Laboratórios de Saúde 
Pública
Gerência de Produtos 
de Higiene, Perfumes, 
Cosméticos e Saneantes
Gerência de Sangue, 
Tecidos, Células e 
Órgãos
Gerência-Geral da 
Tecnologia da 
Informação
Gerência-Geral de 
Alimentos
Gerência-Geral de 
Conhecimento, 
Inovação e Pesquisa
Gerência-Geral de 
Gestão Administrativa 
e Financeira
Gerência-Geral de 
Gestão de Pessoas
Gerência-Geral de 
Inspeção e Fiscalização 
Sanitária
Gerência-Geral de 
Medicamentos e 
Produtos Biológicos
Gerência-Geral de 
Monitoramento de 
Produtos Sujeitos à 
Vigilância Sanitária
Gerência-Geral de 
Portos, Aeroportos,  
Fronteiras e Recintos 
Alfandegados
Gerência-Geral de 
Recursos
Gerência-Geral de 
Registro e Fiscalização 
de Produtos Fumígenos
Derivados ou não do 
Tabaco
Gerência-Geral de 
Regulamentação e Boas
Práticas Regulatórias
Gerência-Geral de 
Tecnologia de Produtos
para Saúde
Gerência-Geral de 
Tecnologia em Serviços
de Saúde
Gerência-Geral de 
Toxicologia
Ouvidoria
Secretaria Executiva da 
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Câmara de Regulação 
do Mercado de 
Medicamentos
Secretaria Geral da 
Diretoria Colegiada

10 UORG: (perfil->Sim) Texto 
curto

Sim

Sobre o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP)
11 Informe o grau de atendimento do

curso para a 
necessidade/competência do PDP 
informada acima: (PDP->Sim)

Lista Sim Não atendida
Atendida limitadamente
Atendida parcialmente
Atendida integralmente

Avaliação do Curso
12 Nome do Curso: Texto 

Curto
Sim

13 Os conteúdos apresentados foram 
alinhados aos objetivos 
propostos?

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

14 Os recursos instrucionais 
utilizados (vídeos, podcast, slides,
outros) favoreceram o 
cumprimento aos objetivos 
propostos?

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

15 A(s) atividades(s) proposta(s) 
pelo(a) instrutor(a) estava(m) 
adequada(s) aos objetivos 
propostos?

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

16 O tempo previsto para a 
realização das atividades estava 
adequado?

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

17 Os resultados alcançados foram 
de acordo com o esperado?

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

Sobre os Instrutores
18 (instrutor) O curso possui 

instrutor(es)?
Lista Sim Sim

Não
19 Nome dos Instrutores: (instrutor-

>Sim)
Texto 
curto

Sim

20 A habilidade do(a) instrutor(a) 
para facilitar as discussões 
(instrutor->Sim)

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

21 A disposição do(a) instrutor(a) Lista Sim Concordo totalmente
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para esclarecimento de dúvidas. 
(instrutor->Sim)

Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

22 Os comentários e correções feitos 
pelos instrutores acerca das 
atividades executadas durante o 
curso agregaram no seu 
aprendizado? (instrutor->Sim)

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

23 (instrutor1) Há outro instrutor? 
(instrutor->Sim)

Lista Sim Sim
Não

Sobre os Instrutores
24 Nome dos Instrutores: (instrutor1-

>Sim)
Texto 
curto

Sim

25 A habilidade do(a) instrutor(a) 
para facilitar as discussões 
(instrutor1->Sim)

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

26 A disposição do(a) instrutor(a) 
para esclarecimento de dúvidas. 
(instrutor1->Sim)

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

27 Os comentários e correções feitos 
pelos instrutores acerca das 
atividades executadas durante o 
curso agregaram no seu 
aprendizado? (instrutor1->Sim)

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

28 (instrutor2) Há outro instrutor? 
(instrutor1->Sim)

Lista Sim Sim
Não

Sobre os Instrutores
29 Nome dos Instrutores: (instrutor2-

>Sim)
Texto 
curto

Sim

30 A habilidade do(a) instrutor(a) 
para facilitar as discussões 
(instrutor2->Sim)

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

31 A disposição do(a) instrutor(a) 
para esclarecimento de dúvidas. 
(instrutor2->Sim)

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

32 Os comentários e correções feitos 
pelos instrutores acerca das 
atividades executadas durante o 
curso agregaram no seu 
aprendizado? (instrutor2->Sim)

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica
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Resultados e Aplicabilidade do Curso
33 O curso propiciou a assimilação 

do conhecimento transmitido.
Texto 
curto

Sim

34 Os conhecimentos e habilidades 
enfatizadas no curso são úteis 
para a resolução de problemas de 
trabalho.

Texto 
curto

Sim

35 Os conhecimentos e habilidades 
desenvolvidos no curso podem ser
compartilhados com a equipe de 
trabalho.

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

36 Os conhecimentos e habilidades 
desenvolvidos no curso podem 
melhorar seus níveis de 
desempenho no trabalho.

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

37 Os conhecimentos e habilidades 
desenvolvidos no curso podem 
promover melhorias nas 
atividades desenvolvidas pelo seu 
grupo de trabalho.

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

38 O curso poderá contribuir (ou 
contribuiu) para a integração com 
outros profissionais da sua área de
atuação.

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

39 O curso estimulou a aplicação dos
conhecimentos e habilidades 
desenvolvidos no trabalho.

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

40 No seu ambiente de trabalho, 
existe os instrumentos, materiais, 
suprimentos, equipamentos e 
demais recursos necessários ao 
uso das novas habilidades

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

41 No seu ambiente de trabalho, 
existem oportunidades de praticar 
as novas habilidades

Lista Sim Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Indiferente
Discordo parcialmente
Discordo totalmente
Não se aplica

Avaliação do Organizador
42 (organizador) O curso foi ofertado

por instituição externa à Anvisa?
Texto 
curto

Sim

43 Nome da Instituição organizadora
do curso: (organizador->Sim)

Texto 
curto

Sim

44 CNPJ do fornecedor: 
(organizador->Sim)
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45 Avalie a sua satisfação com a 
solução de desenvolvimento 
implementada pelo organizador.

Lista Sim Muito insatisfeito
Insatisfeito
Satisfeito
Muito satisfeito

46 Avalie a sua satisfação com o 
atendimento administrativo dado 
pelo organizador.

Lista Sim Muito insatisfeito
Insatisfeito
Satisfeito
Muito satisfeito

47 Utilize o espaço abaixo para 
comentários que considere 
pertinentes:

Texto 
Longo
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